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Viseu, 11 de dezembro de 2019

REGISTO NA PLATAFORMA DO LIVRO DE RECLAMAGOES ELETRONICO TERMINA NO DIA 31 DE

DEZEMBRO DE 2019

Conforme ja referido em nossa anterior comunicag¢do, as empresas estao obrigadas, desde o dia 1 de julho de 2019, a dispo-
nibilizar o Livro de Reclamagdes em formato eletrénico.

Estdo abrangidas por esta obrigacdo todas as empresas fornecedoras de bens e prestadoras de servicos, estando obrigadas a

disponibilizar em simultdneo o Livro de Reclamac¢des em papel e o Livro de Reclamacdes eletrénico.

Relembramos todos os nossos Associados que ainda nado se tenham registado na Plataforma do Livro de ReclamacGes Eletro-
nico, o devem fazer até 31 de dezembro de 2019, data em que termina este prazo.

A partir daqui a ASAE pode comegar a instaurar processos de contraordenagdo as empresas que ainda ndo se tenham regista-
do e por isso ndo podem disponibilizar o Livro de Reclamagdes eletrdnico.

FERIAS EM DIAS DE “PONTE”

Informamos todos os nossos Associados que pretendam, em 2020, encerrar a empresa, total ou parcialmente, para férias em

dias de “ponte”, estdo obrigados a efetuar comunicagdo aos trabalhadores, até ao dia 15 de dezembro.

Tal obrigagdo decorre dos n2s 2 al. b) e n23 do Artigo 2422 do Cédigo do Trabalho, que permite as empresas encerrar, total
ou parcialmente, para férias dos trabalhadores em dia de ponte, ou seja, num dia que esteja entre um feriado que ocorra a
terca-feira ou quinta-feira e um dia de descanso semanal.

Em tal comunicagao devem figurar os dias em que pretendem encerrar para férias.

SALARIO MINIMO 2020

Em 21 de novembro foi publicado o Decreto-lei 167/2018, que atualizou o valor do salario minimo para € 635,00, entrando
ja em vigor no dia 1 de janeiro de 2020.

Na sequéncia desta alteracdo, informa-se todas as empresas que devem proceder a atualiza¢cdo dos salarios dos seus traba-
Ihadores para este novo valor, mesmo que nas Convengdes Coletivas de Trabalho que lhes sdo aplicaveis, existam categorias
profissionais as quais correspondam valores inferiores a € 635,00.

CONHECER PARA CRESCER

AIRV - Associagdao Empresarial da Regido de Viseu
Edificio Expobeiras — Parque Industrial de Coimbr&des — 3500 618 Viseu
Tel: 232470290 Fax: 232470299 Email: chenriques@airv.pt www.airv.pt




